Bokningsregler och kdpvillkor for boende Karanis Gard / Semesterbyn 2023

Nar blir min bokning bindande? Ingen bokning ar giltig utan ett bokningsnummer.

Bokningen ar bindande 3 dagar efter bokningstillfallet, da skall dven delbetalning pa minst 20% av
hyran (eller hela hyran) betalas.

Utebliven betalning kan medféra avbokning. Vi forsoker alltid na er innan vi gér en avbokning.
Vid bokning 30 dagar eller senare innan ankomst ar bokningen bindande vid bokningstillfallet.

Nar och hur ska jag betala?

Delbetalning pa 20% maste betalas 3 dagar efter att du fatt en bokningsbekraftelse fran oss.
Resterande betalas senast 30 dagar innan ankomst. Vid bokning 30 dagar eller farre innan ankomst,
ska hela hyran betalas inom 3 dagar fran bokningstillfallet, senast dag fore ankomst.

Vad hdnder om jag inte betalar i tid? Om ni inte betalar bokningen i tid raknas det som avbokning
fran er sida och da géller reglerna for avbokning. Vi forsoker alltid na er for att héra om ni vill ha kvar
er bokning innan vi avbokar.

Avbokning
Avbokning ska goras skriftligen via e-mail office@semesterbyn.se.

Avbokning tidigare an 30 dagar fore ankomst:
Vid avbokning tidigare an 30 dagar fore avtalad ankomst betalar du delbetalningen pa 20%
resterande far du aterbetalat.

Avbokning senare dn 30 dagar fére ankomst:

Vid avbokning mindre @n 30 dagar fore avtalad ankomst betalar du bade delbetalningen samt 100%
av resthyran. Vi tillampar sunt fornuft, vi forséker hitta en 16sning som gynnar bada parter om
problem skulle uppsta.

Andring av bokning

Om du vill flytta din bokning till annan tidpunkt samma prisperiod och ar sa utgar ingen
avbokningsavgift. Kontakta oss for andring av bokning. (under forutsattning att det finns ledig stuga
att boka) Géller ej hogsasong.

Avbokningsskydd
De flesta har avbokningsskydd via sin hemférsakring eller bankkort, hor vad som géller for dig.

Sekretesspolicy | samband med din bokning godkanner du att vi lagrar och anvander dina
personuppgifter i var verksamhet for att fullfélja avtalet gentemot dig. Vi lagrar och behandlar dina
personuppgifter konfidentiellt i vart bokningssystem. Dina uppgifter saljs eller vidarebefordras aldrig
vidare till tredje part. Du har enligt Personuppgiftslagen ratt att fa den information som vi har
registrerat om dig. Om den ar felaktig, ofullstandig eller irrelevant kan du begéra att informationen
ska réattas eller tas bort. Kontakta oss i sa fall via e-post.

Stugan Elférbrukning

Elférbrukningen ingar i hyran.

Det &r inte tillatet att ladda elbil / husbil/ husvagn fran stugans / omradets eluttag.

Det ar inte tillatet att koppla in egna medhavda fldktar, belysning eller annan el utrustning som
vasentligen paverkar elférbrukningen.

Vid otillaten laddning tillkommer en avgift pa 1.500 kr samt att du blir ersattningsskyldig om skador
uppstar pa elanlaggningen eller annan utrustning.
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Stadning
Stadning ingar i hyran. Stugan ska alltid stallas i ordning och ldmnas i vardat skick

Dvs sopor ska tas ut, disken ska vara diskad och instélld i skapen, mdbler som flyttats ska stallas
tillbaka. Ni stadar alltid kylen, spisen / Ugnen och micron sjalva, torkar upp spill och kladd, ingar inte i
stadningen. Ev. Djurhar stddas bort av djurdgaren, ingar inte i stadningen.

Ovardad stuga eller anvisningarna inte foljda debiteras 1500 kr ( Rallarhuset 2000 kr)

Skada av boendet

Har skada av boendet eller forlust av inventarier uppkommit under vistelsen ar gasten skyldig att
anmala och ersatta detta fore avresa. Semesterbyn ager ratt att i efterhand krava ersattning for
uppkomna skador som inte meddelats vid utcheckning.

Antalet personer i stugan / huset

Stugan far anvandas av de antal personer som det finns sangplatser for. Om ni oanmalt ar fler
personer i huset dn antalet singplatser for sa tillkommer en extra avgift om 700 kr / person / natt.
Vi har dven ratt att avvisa antal 6verskridande personer.

Sangarna

Tacke och kudde ingar, ta med egna sangklader och handdukar. Samtliga sangar ar enkelsangar.
Sangklader maste anvandas i singarna. (Tvatt debiteras med 500 kr / sdng om sangklader inte
anvands eller madrassen ar kraftigt nedsmutsad.)

Borttappad husnyckel

Borttappad husnyckel debiteras med 600 kr.

Parkering och korning

Parkering och kérning pa grasytor och asfalterade gangar i Semesterbyn &r inte tillatet.

Vi ber er respektera hastighetsbegransningen pa omradet Max 30 km/h for allas trevnad och
sakerhet!

Poolerna

Grindarna till poolomradet i Semesterbyn skall hallas stangda for allas sakerhet.

Skjut av och pa taken forsiktigt! Sparka eller skicka inte i vag taken utan skjut dem forsiktigt och
sakta! Pooltaken far inte klattras pa!l

Det sitter lassparrar pa sidan av taksektionerna. Lossa dem nér ni 6ppnar taket. Sololja far inte
anvandas om ni vill bada i poolen, (solkram gar bra) var dven aktsam da det fargar / flackar ner
sangklader och madrasser om det inte duschas av ordentligt.

Det ar forbjudet att tilltrdda poolens filter och rensluckor. Endast uppblasbara leksaker avsedda for
pooler far anvandas i poolen. Ta upp bollar och leksaker ur poolen nar ni badat fardigt, annars kan de
fastna i braddavloppet och stdra poolens funktion!

Stang pooltaken om ni ar de sista som lamnar sa behaller vi temperaturen!

Bad, aktiviteter, |1an / hyra av utrustning och vistelse inom semesterbyns omrade och poolomraden,
lekplats etc. sker pa egen risk. Barn &r i alla ldgen malsmans ansvar.

Avlopp
Endast toalettpapper far spolas ned. Inga sanitetsprodukter eller vatservetter, tops, stora mangder
fett eller dyligt. Galler dven stora mangder toapapper som spolas ned. For stopp som orsakas av



vardsloshet debiteras ni avgift.
Om stopp uppstar eller avloppet rinner sakta, kontakta oss omgaende, vanta inte till ndsta dag eller
utcheckning!

Roékning forbjuden i stugan / huset, pa uteplatsen ar det tillatet.

Bokad stuga och stugnummer

Vi kan pa grund av fel eller andra orsaker behova flytta er bokning till en annan stuga. Vid flytt sa ar
det samma antal baddar eller fler. Byter vi stuga sa medfor det ingen extra kostnad for er. Dock utgar
ingen prisreduktion eller avbokningsratt sa lange stugan ni flyttats till innehaller samma antal baddar
och faciliteter.

Vi meddelar er innan ankomst om en flytt skulle vara nédvandig.

Baten

Baten anvands pa egen risk. 2 st flytvastar for vuxen ingar. Anvands pa eget ansvar.

Baten ska anvandas aktsamt och ansvarfullt. Baten maste fértdjas och lasas enligt anvisning.
Baten skall aterlamnas rengjord, ev. skada maste meddelas oss omgaende.

Batteriet skall vara laddat nar ni aterlamnar baten. Har skada pa baten uppkommit av oaktsamhet
eller forsummelse ar gasten skyldig att ersatta detta fére avresa.

Borttappad batnyckel debiteras 300 kr.

Borttappad / forstord flytvast 500 kr.

Skada pa baten maste meddelas oss omgaende, vanta inte till utcheckning. Var forsiktiga med
elmotorn och anvand den inte som stod da du hoppar i och ur baten.

Trasig elmotor debiteras med 2000 kr. (motorfaste 600 kr) Bat ingar i hyran 15 april - 15 september.

Ordningsregler
» Dina skyldigheter ar att varda stugan och f6lja de ordningsregler, anvisningar och
bestammelser som géller.
> Nedskrdapning av omradet ar forbjudet.
Musik och hoga ljud utomhus ar inte tillatet efter kl. 23.00.
Hansyn till dvriga boende ser vi som en sjalvklarhet. Musik och héga ljud inomhus far inte
stora ovriga gaster.
Tilltrade till hagar och djur i omgivningen ar férbjudet.
Det ar forbjudet att plocka blommor ur planteringar.
Extra aktsamhet och hansyn maste tas vid poolomradet och anvisningar féljas.
Bad, aktiviteter, 1an av utrustning och vistelse inom semesterbyns omrade och poolomraden
sker pa egen risk. Barn ar i alla Iagen malsmans ansvar. Semesterbyn ansvarar ej for skada
som drabbat gast av utomstaende eller annan gast.
Avtalet upphér att gilla med omedelbar verkan om...
e Nagon i ditt séllskap upptrader storande eller hotfullt i eller inom stugomradet eller inte
foljer de ordningsregler, anvisningar och bestimmelser som géller.
¢ Om stugan anvands till ej avsett andamal.
Om avtalet upphor att gélla p g a ovan ndmnda fall maste du och ditt sillskap omedelbart
flytta fran stugan och du ager ej ratt att aterfa nadgon del av hyresbeloppet.
Husdjur
Husdjur far inte vistas i mobler och sdngar i stugan. Ev. Djurhar stadas bort av djurédgaren,
ingar inte i stddningen. Husdjur far ej vistas I6sa inom stugomradet eller upptrada stérande
for andra gaster. Hunden far inte lamnas 10s i stugan utan tillsyn. Plocka upp efter att dina
djur gjort sina behov! Husdjur ar alltid djurdagarens ansvar i alla lagen.
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Forsakringar

Ni ombesorjer sjdlva det skydd ni anser erforderligt sdsom ansvars-, olycks- ,sjukdoms och
resgodsforsakring. En sa kallad Allrisk/Drulle forsakring kan vara bra att ha. De flesta har
avbokningsskydd via sin hemforsakring eller bankkort, hér vad som galler for dig.

Force majeure och avbokning fran var sida

Bade Du och vi har ratt att trada ifran hyresavtalet om stugan ej kan tillhandahallas pga
naturkatastrof, krigshandlingar, langre avbrott i vatten eller energitillforsel, eldsvada eller
liknande handelser som varken Du eller vi kan forutse eller paverka. Vi ar i sa fall skyldiga att
aterbetala Dig, med avdrag for den nytta Du kan ha haft av stugan. Skadestand utbetalas ej
for merkostnader. Vi dger ratt att avboka din vistelse vid hdandelse av storre handelse i
verksamheten, allvarlig sjukdom eller forsaljning av fastighet. Vi ar i sa fall skyldiga att
aterbetala dig full aterbetalning. Skadestand utbetalas ej for merkostnader.

Pris

Det ar priset pa hemsidans prisinformation som géller vid bokning hos oss. Vid ev. felaktig
prisuppgift via bokningssystem eller utomstaende annonssida sa férbehaller vi oss ratten att
korrigera priset. Vid bokning via stugférmedling eller bokningssida galler deras villkor och
priser.



